LES URGENCES

1. CLASSIFICATION ET SIGNALISATION DES URGENCES

Type Urgence

Contenant
Transport

Etiquette

Délais

= Urgence vitale* : signes cliniques avérés et/ ou état
détérioré du patient - délai fixé avec le biologiste
selon les possibilités techniques (suivi du tube, appel
du plateau ...) délai max 3h.

Sachet Rouge

Dans les plus
brefs délais :
Fixé avec
Biologiste
(délai max 3h)

= Bilans des Cliniques :

USC et urgences CMCA avant 7h45

Boite spécifique
et/ou Sachet
rouge

Avant 9h15

Dans les plus

USC et toutes_urgences cliniques dans la journée Sachet rouge brefs délais
(et < 4h)
Cardiocéan Sachet rouge < 2h
Clinique CMCA (bilans) Sachet Rouge - 4h
Centre Richelieu (matin) Sachet Rouge - Avant 12h
Bilan Hopital St Marti ti drati himi
|Ian Opita artin matin (numération, chimie, Sachet Rouge Avant 13h
hémostase)
= Recherche de Paludisme Sachet Rouge - 4h
= Bilans urgents labo et/ou urgence mentionnée par
le médecin sur ordonnance du jour (en dehors des Sachet Rouge - 5h
urgences vitales, cf. 1®® ligne de ce tableau).
/ C]
= Bilans Stimulation (bilan du matin du lundi au
samedi) (uniguement stimulation : 02STI, LHSTI, / - Avant 14H

PRGSTI).
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2.

LISTE DES EXAMENS SUSCEPTIBLES D’ETRE TRAITES EN URGENCE

Liste des examens

réalisés en urgence pendant les
heures d’ouverture du
laboratoire

dont les résultats sont considérés
comme étant a délivrer en urgence

la nuit de 20h-8h, le samedi
aprés-midi, le dimanche et les
jours fériés) :

TP/INR, TCA, TCK, Fibrinogéne, ACC, Anti-Xa (sous HBPM ou sous HNF),
D-Dimeres

Oui

Oui

NF Plaguettes, RSCHI (recherche de schizocytes)

Oui

Oui

Gaz du sang
Bilan de routine de type :
lonogramme, urée, créatinine, albumine, protides, bilan hépato-
pancréatique, CRP, Glycémie, Acide lactique, Ferritine, Bilan
thyroidien
Troponine, Myoglobine, Nt-proBNP, Procalcitonine, Digoxine
BHCG, Bilans hormonaux de stimulation (02, LH, Progestérone)
Bilan de chimiothérapie, Bilan de dialyse

Oui

Oui
(sauf sérologies et marqueurs
tumoraux)

Paludisme (Diagnostic)

Oui

Oui

Oui

Bilans de patients hospitalisés et plus particulierement USC

Oui

Tout résultat préoccupant ou pouvant mettre en jeu le pronostic vital
du patient.

Oui

Bilans dont urgence motivée par renseignements cliniques collectés par
le préleveur ou indiquée par le prescripteur

Oui

Tout autre examen pouvant entrer dans le cadre de 'urgence, selon
avis d'un biologiste, qui se chargera alors de transmettre lui-méme le
résultat, aprés la validation biologique, s’il le juge nécessaire

Oui

Certains types d’examens cités dans ce document sont considérés
comme prioritaires et non comme prélevement urgent, il s’agit de :
e Surveillance hormonale des femmes en cours de protocole de
stimulation dans le cadre de la procréation médicale assistée
e Bilans de Chimio, bilans extérieurs cochés urgents sans
renseignements cliniques ou signes d'alerte.

Oui
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Liste des examens

réalisés en urgence pendant les
heures d’ouverture du

laboratoire

dont les résultats sont considérés
comme étant a délivrer en urgence

la nuit de 20h-8h, le samedi
aprés-midi, le dimanche et les
jours fériés) :

Oui

Oui

Groupes sanguins Rhésus Phénotypes RAI Oui

Oui
La nuit a conserver a T°C
ambiante dans le service ETS.
A transmettre impérativement
dans les 10h maximum au
laboratoire

Hémoculture : Seul I'acte de prélevement est considéré comme urgent —
Résultats hémoculture en 5 jours ou 15 jours si suspicion d’endocardite Oui Oui
ou de brucellose

Cytologie urinaire

Cyto-bactériologie des urines (CBU) : Seul I'examen direct est considéré Oui Oui
comme urgent — Résultats cultures en 2 jours.

Examen direct prélevement microbiologie Oui Oui
Légionellose : Recherche d’antigene LP1 dans les urines Oui Oui

Liquide céphalo-rachidien (LCR) Cet examen n’est pas réalisé au laboratoire : Orienter le demandeur vers le laboratoire du CH de La Rochelle

3. GUIDE DE SIGNALISATION DE L'URGENCE

Qui Quoi / Comment
Prescripteurs, Préciser les analyses a traiter en urgence
. . Préciser le degré d’urgence
Cliniques & &
Préciser les renseignements indispensables et pour les urgences vitales, noter le n° de téléphone de
I’'anesthésiste ou du médecin prescripteur a contacter par le laboratoire
IDE des Regrouper les bilans urgents dans la mesure du possible.
. Déterminer les priorités
Cliniques

Prévenir le laboratoire.

Signaler les prescriptions urgentes sur la Fiche de suivi médical : cocher URGENT et préciser le motif
de I'urgence pour permettre au laboratoire prioriser les bilans.
Tous Préleveurs Identifier I’échantillon comme urgent par tout moyen permettant de le repérer facilement et le

transmettre au laboratoire dans un sachet rouge.

Si urgence vitale prévenir le laboratoire.
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